Sintese dos 16 artigos selecionados para a Revisédo Integrativa da Literatura, intitulada:

"Contribuicdes da telenfermagem na atencdo priméaria a satde no contexto pandémico da covid-19: revisdo integrativa"

Ne Referéncia Pais / Objetivo Delineamento  Caracterizacdo dos Contribuicfes da teleconsulta para a assisténcia
Ano metodolégico participantes em enfermagem
E1 | RODRIGUES, Brasil Identificar as intervencfes Estudo - 140 pacientes A telenfermagem demonstrou ser uma medida que atende a
et al. (2021) 2021 de enfermagem realizadas  qualitativo e idosos continuidade do cuidado dado a necessidade de isolamento social
por teleconsulta ao idoso e  quantitativo do  Idade: 65 a 110 anos durante a pandemia da Covid-19. Recomenda-se a ado¢do de um
seu cuidador no Servigo de  tipo Género: 90 mulheres instrumento de teleconsulta de enfermagem que contenham os
Atencdo Domiciliar (SAD) transversal. e 50 homens diagnosticos e as intervengdes.
na pandemia da Covid-19. - 106 cuidadores
Idade e género ndo
informados.

E2 | CHRISTINELL Brasil Analisar os efeitos de uma  Estudo - 22 pacientes Os efeitos da intervencao remota multiprofissional e da

l, et al. (2021) 2021 intervencdo remota guantitativo do  adultas telenfermagem diminuiram significativamente as variaveis de risco
multiprofissional e da tipo ensaio Idade: média de 39 para a sindrome metabdlica no tratamento da obesidade. Ainda, a
telenfermagem no clinico anos telenfermagem possibilita um cuidado integral e de qualidade,
tratamento da obesidade. pragmatico de  Género: 22 mulheres proporcionando a diminui¢cdo na demanda de atendimento nos

intervencéo. servicos de saude.

E3 | BROWN; EUA Avaliar o impacto da Estudo - 12.299 pacientes A andlise de tendéncias demonstra como o gerenciamento remoto
HEWNER 2022 implementacdo de um quantitativo do  adultos de cuidados de enfermagem na pandemia da Covid-19 reduziram a
(2022) programa de telessalude tipo Idade: 18 a 64 anos  utilizacdo do departamento de emergéncia em populacdes adultas

gerenciado por enfermeiros observacional. Género: mulheres e  com altas necessidades sociais.
por meio da telessaude, homens (quantidade

antes e durante a nao informada).

pandemia.

E4 | CHIANG et al. EUA Investigar a experiéncia do  Estudo - 1.160 pacientes O estudo demonstrou que a telemedicina facilitou o tratamento da

(2021) 2021 paciente com a quantitativo. adultos dor de cabeca para muitos pacientes durante a pandemia de Covid-
telemedicina no tratamento Idade: média de 49,5 19.
da cefaleia durante a anos
pandemia da Covid-19. Género: 1017
mulheres e 138
homens

E5 | DANHIEUX et Bélgica  Examinar como o conteldo Estudo - 21 profissionais, A telenfermagem proporcionou as préaticas da APS uma ferramenta

al. (2020) 2020 e a prestacdo de cuidados  qualitativo. entre Nutricionistas,  potencial para monitorar e apoiar pacientes com doencgas cronicas a

cronicos estdo sendo
afetados pela pandemia.

Enfermeiras e
Médicos

Idade: ndo informado
Género: 14 mulheres
e 6 homens

distancia.
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FRANZOSA et
al. (2021)

GILKEY et al.
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MARRERO et
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Determinar as estratégias
usadas pelas praticas de
atencao primaria domiciliar
da cidade de Nova York.

Caracterizar a experiéncia
recente dos profissionais
da APS usando a
telessaude a adolescentes,
bem como seu apoio a ela
apo6s o término da
pandemia de COVID-19.

Descrever o conceito de
videoconsulta, a sua
utilizacdo na APS, o papel
do enfermeiro na sua
utilizacdo, bem como a
experiéncia de
implementacéo.

Determinar se as
intervencdes clinicas e
tecnolégicas da telessaude
domiciliar, recentemente
desenvolvidas, podem
melhorar as taxas de
vacinagao entre 0s
veteranos.

Avaliar as atitudes dos
médicos em relacéo as
mudancas na triagem
telefbnica de enfermagem.

Estudo
gualitativo do
tipo
transversal.

Estudo
quantitativo.

Estudo
qualitativo do
tipo descritivo.

Estudo
quantitativo do
tipo coorte
concorrente.

Estudo
gualitativo.

- 13 profissionais,
entre Enfermeiras,
Médicos,
Gerenciador de
Programa e
Assistentes Sociais
Idade: ndo informado
Género: 6 mulheres
e 7 homens

- 1.047 profissionais,
entre Enfermeiras e
Médicos

Idade: ndo informado
Género: 515
mulheres, 492
homens e 40 outros
(n&o especificado)

- 324 profissionais,
entre:

Enfermeiras,
Fisioterapeutas,
Parteiras e Médicos
Idade: ndo informado
Género: mulheres e
homens (quantidade
nao informada)

- 513 pacientes
adultos

Idade: 40 a 99 anos
Género: 498 homens
e 15 mulheres

- 15 Médicos
Assistentes

Idade: ndo informado
Género: 15 homens

A telessaude foi considerada valiosa. As visitas por video podem ser
desafiadoras devido as limitacdes fisicas e cognitivas dos pacientes,
sendo necessario adaptacdes, procurando manter a confianca entre
a equipe e os pacientes.

As vantagens mais comuns da telessatide foram prevenir a
exposicdo a Covid-19, deixar as familias a vontade e reduzir o
transporte, tempo e os encargos, além de poder obter informacdes
sobre os ambientes domésticos das familias. A telessatde aumentou
e melhorou o0 acesso ao atendimento para os adolescentes.

A videoconsulta apresenta-se como uma forma emergente de
interagir com os pacientes no primeiro nivel de cuidados a satde
que, uma vez que permite aos pacientes e profissionais poupar
tempo e recursos, atingindo elevados niveis de resolucdo de
problemas.

Intervencdes de enfermagem podem aumentar as medidas de
qualidade da vacinacao contra influenza para pacientes de
telessalde de cuidados primarios. Ainda, este estudo demonstra o
efeito positivo da telessalde nas taxas de vacinacao sazonal. A
telessaude tem potencial de se envolver na divulgacao da vacinagéo.

As melhorias na triagem por telefone da enfermeira eram vistas
pelos médicos como benéficas, valiosas e aprimoradas no
atendimento ao paciente. Ainda, a assisténcia remota, melhorou a
pontualidade do atendimento, o autogerenciamento e reduziram a
procura por servigos de emergéncia.
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CELUPPI et al.

(2022)

JAMES et al.
(2021)
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2021
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Compreender as praticas
de gestédo no cuidado as
pessoas que vivem com 0
HIV na APS de uma capital
brasileira, em tempos de
pandemia da Covid-19.

Explorar as experiéncias de
enfermeiros de cuidados
primarios de salde
australianos no uso de
telessalde durante a
Covid-19.

Avaliar as mudancas no
uso da tecnologia de
telessaude na APS e
outras praticas
organizacionais durante a
pandemia de Covid-19.
Apoiar a prestacao de
cuidados de saude
primérios, com uma
plataforma de saude digital.

Investigar a rapida
implementacado da
consultoria remota e
explorar o impacto nos
meses iniciais da pandemia
da Covid-19.

Estudo
qualitativo do
tipo
exploratorio.

Estudo
qualitativo.

Estudo
quantitativo do
tipo
comparativo.

Estudo
qualitativo do
tipo
prospeccao
tecnoldgica.

Estudo de
método misto.

- 12 Enfermeiros
Idade e género néo
informados.

- 25 Enfermeiros
Idade: ndo informado
Género: 24 mulheres
e 1 homem

- 114 profissionais,
entre:

Enfermeiros e
Médicos

Idade e género ndo
informados.

- 53 profissionais,
entre

Enfermeiros e
Médicos

Idade e género: ndo
informado

- Pacientes idosos
(quantidade nao
informada)

Idade: >60 anos
Género: nao
informado

- 41 profissionais,
entre

Enfermeiros,
Médicos e Gerentes
de Saude

Idade e género: néo
informado

- 350.966 pacientes
Idade: 0 a 85 anos
Género: 175.952
homens, 175.009
mulheres e 5 outros
(ndo especificado)

Destacou-se a assisténcia remota, como estratégia para ampliacao
do acesso. A implementacdo da teleconsulta na APS permitiu
garantir acesso aos usuarios que necessitavam dos servicos de
salide. Podendo ser considerada uma importante ferramenta de
organizacéo assistencial para o enfrentamento da pandemia.

A telessaude foi considerada como uma iniciativa positiva que
melhorou 0 acesso dos pacientes aos cuidados. Também foi descrita
como uma forma de evitar visitas domiciliares ou pacientes de alto
risco nas clinicas. Destacou-se a melhoria da acessibilidade em
termos de financiamento de servicos de telessalude durante a
pandemia.

A reducdo das faltas as consultas foi um beneficio comum relatado
pelos participantes com o aumento do uso de tecnologias de
telessaude.

Ter uma plataforma digital para apoiar os cuidados de salde
primérios durante a pandemia da Covid-19, facilitou as consultas
online entre as equipes e seus 0s seus pacientes, garantindo
cuidados adequados, promovendo a adeséo ao tratamento e
fornecendo aconselhamento e apoio psicolégico.

Os enfermeiros usaram videoconsultas para treinar pacientes e/ou
cuidadores sobre cuidados com feridas ou administracéo de
medicamentos.

A videoconsulta mostrou-se Util para avaliagdo dinAmica, como
marcha e monitorizacao respiratoria, e foi Gtil com criancas, para
avalia-las visualmente e tranquilizar os pais.

As enfermeiras descobriram que a videoconsulta funcionou bem para
revisdes de condi¢bes cronicas. A consultoria por telefone deu aos
profissionais maior controle de seu dia de trabalho.



E16 | RUSSEL etal. Inglaterra Explorar as experiéncias e  Estudo - 24 profissionais, A implementacéo criteriosa da telessalude pode ajudar a preservar a
(2022) 2022 percepcdes dos gualitativo do entre natureza prética e cuidadosa da enfermagem. Prescri¢cdes de rotina,
enfermeiros da atencéo tipo Enfermeiros, revisbes de medicamentos, elementos néo praticos de doencas
priméria e dos assistentes  exploratorio. Assistentes de cronicas e consultas de rotina puderam ser gerenciados de forma
de salde sobre a clinica Saude e Auxiliar de eficaz usando a telessaude. Ainda, a teleconsulta forneceu
geral e as mudancas feitas Enfermagem flexibilidade para pacientes.
a ela durante a pandemia. Idade: 20 a 69 anos
Género: 22 mulheres
e 2 homens




